Die mit der Hauswirtschaft tanzt!

Frau Kaehne schaut hinter die Kulissen
und beréat Institutionen der Betreuung und
Pflege in Sachen Hauswirtschaft.

Konnen Sie uns beschreiben, was ein
Coach in der Hauswirtschaft macht, Frau
Kaehne?

Mein Telefon klingelt - wie so haufig auch am
Abend - eine Kundin! Sie ist fiir die hauswirt-
schaftliche Leitung eines Seniorenheimes
verantwortlich und benétigt dringend Hilfe!
Die Heimaufsicht hat bei einer Kontrolle der
Einrichtung Verschiedenes bemangelt. Ein
Hauswirtschaftskonzept muss erstellt wer-
den. Sie denkt, dass sie dies allein nicht be-
waltigt und braucht Unterstiitzung, person-
lich aber auch fachlich.

Menschen unterrichten, beraten und coachen,
die in der Hauswirtschaft arbeiten, dass ich
diese Tatigkeit einmal ausfiihren werde hatte
ich mir frither nicht vorstellen konnen. Doch
ich tue es, aufgrund meiner Qualifikationen
und meiner langjahrigen Berufserfahrung.
Mit grofier Leidenschaft und mit Erfolg!

Was ist Ihnen wichtig in der Beratung?
Wollen Sie nicht auch, dass Ihre Kinder in der
Kita gut versorgt sind?

Einerseits im padagogischen Sinne, ander-
erseits in bezug auf qualitativ hochwertige
Speisen und Getranke. Selbstverstandlich
gehort ein sauberes und gesundes Umfeld
sowie hygienisch einwandfreie Wasche dazu.
Und, wer mdchte nicht seine Angehori-
gen in einem Seniorenheim wissen, in dem
die Wasche nicht verloren geht, das Essen

gut schmeckt und das Zimmer wohnlich
eingerichtet ist.

Vielleicht merken Sie, dass ich von den
korperlichen Grundbediirfnissen eines jeden
Menschen schreibe, die Abraham H. Maslow,
ein amerikanischer Psychologe, in seiner

Bediirfnispyramide in der unteren und wich-
tigsten Stufe der Bediirfnisse der Menschen
beschreibt. Es handelt sich um Nahrung,
Schlaf, Warme, Hygiene und Bewegung.

Wo liegt ihr Hauptaufgabenfeld?

Im Bereich der Organisationsberatung un-
terstiitzte ich Betriebe bei der Optimierung
ihrer hauswirtschaftlichen Bereiche. Ich
schule und trainiere Mitarbeiter/innen oder
erstellen Kurse fiir Bildungstrager. Ein grofier
Teil meiner Tatigkeit nimmt das Coaching
ein. Losungs- und zielorientiert begleite ich
meine Kund/innen, damit sie in ihrem Alltag
sich selbst und ihr Umfeld besser wahrneh-
men und reflektieren.
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